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Załączniki nr 7 do SWZ 

UMOWA Nr ……………………….. 

 

zawarta w dniu ......................r. w Trzciance, 

pomiędzy: Szpitalem Powiatowym im. Jana Pawła II w Trzciance, ul. Gen. W. Sikorskiego 9, 64-980 

Trzcianka, NIP 763-14-39-453 

reprezentowanym przez: Kingę Olech-Kuleszę - Dyrektora, 

zwanym w dalszej części umowy Zamawiającym lub Szpitalem, 

a 

(w przypadku przedsiębiorcy wpisanego do KRS) 

…………………………, z siedzibą w …………………….., kod pocztowy …………….. przy ulicy 

……………………………., wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego 

prowadzonego przez Sąd Rejonowy……………........…… Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru 

Sądowego pod numerem KRS: ……………….…..,  NIP…………………….. zwaną w dalszej części 

Umowy Wykonawcą, reprezentowaną przez: 

……………………………………………. 

(w przypadku przedsiębiorcy wpisanego do ewidencji działalności gospodarczej) 

(imię i nazwisko) …………………………, przedsiębiorcą działającym pod firmą …………………. z 

siedzibą w …………… kod pocztowy ………….. przy ulicy ……………………, wpisaną do Centralnej 

Ewidencji  i Informacji o Działalności Gospodarczej pod numerem NIP …………………… oraz REGON 

………………… zwanym 

w dalszej treści Umowy Wykonawcą, reprezentowanym przez: 

……………………………………………. 

zwanym dalej Wykonawcą, 

zwanymi w dalszej części Umowy łącznie Stronami a każda z osobna Stroną. 

  

Niniejsza Umowa została zawarta po przeprowadzeniu postępowania o udzielenie zamówienia 

publicznego na podstawie przepisów ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych 

(Dz.U. z 2024 r., poz. 1320) w trybie podstawowym z fakultatywnymi negocjacjami – numer referencyjny 

postępowania: ………………………………. 

 

 

§ 1. Przedmiot Umowy 

1. Przedmiotem Umowy jest wykonywanie usług stałej obsługi informatycznej Szpitala 

Powiatowego im. Jana Pawła II w Trzciance, zwane dalej „Przedmiotem Umowy”, zgodnie z 

postanowieniami niniejszej Umowy oraz ofertą Wykonawcy, która stanowi Załącznik nr 1 do Umowy  

oraz opisem przedmiotu zamówienia, który stanowi Załącznik nr 2 do Umowy. 

2. W ramach Przedmiotu Umowy Wykonawca zobowiązany jest w szczególności do: 

a) objęcia opieką serwisową sprzętu komputerowego Zamawiającego, 

b) przejęcia obowiązków administratora systemu informatycznego Zamawiającego, 



 
 

 

Strona 2 z 13 

 

c) prowadzenia strony internetowej oraz BIP Zamawiającego, 

d) nadzór i koordynowanie pracy informatyków Zamawiającego. 

3. Zamawiający jest zobowiązany do:  

a) dokonywania czynności związanych z bezpieczeństwem pracy systemu informatycznego, 

zaleconych przez Wykonawcę, 

b) niedokonywania żadnych zmian w konfiguracji oprogramowania i sprzętu komputerowego bez 

porozumienia z Wykonawcą, 

4. Uchybienie przez Zamawiającego obowiązkom określonym w ust. 3 pociąga za sobą jedynie taki 

skutek, że Wykonawca nie odpowiada za prawidłowość działania sprzętu lub systemu 

informatycznego, jeżeli są one wywołane tym uchybieniem. 

5. Wykonawca nie jest uprawniony do zakupywania jakiegokolwiek sprzętu komputerowego lub 

oprogramowania bez uprzedniego uzyskania akceptacji Zamawiającego, wyrażonej na piśmie lub 

w formie dokumentowej. Zamawiający pokrywa koszty zakupu sprzętu komputerowego i 

oprogramowania do kwoty, która została przez niego wyraźnie zaakceptowana. 

6. Ilekroć w niniejszej umowie jest mowa o: 

a) systemie informatycznym Szpitala - rozumie się przez to będący w posiadaniu 

Zamawiającego zespół współpracujących ze sobą systemów komputerowych i procedur, 

połączonych w celu przetwarzania danych, służących do wykonywania ustawowych zadań 

Szpitala, 

b) sprzęcie komputerowym - rozumie się przez to materialną część komputera (hardware), 

c) oprogramowaniu - rozumie się przez to całość informacji w postaci zestawu instrukcji, 

zaimplementowanych interfejsów i zintegrowanych danych przeznaczonych dla komputera 

do realizacji  wyznaczonych celów (software). 

W pozostałym zakresie pojęciom stosowanym w ramach niniejszej umowy Strony nadają 

znaczenie wynikające z obowiązujących przepisów prawa. 

7. Wykonawca nie jest uprawniony do przeniesienia praw i obowiązków wynikających z niniejszej 

umowy na osoby trzecie. 

 

§ 2. Obowiązki Wykonawcy 

1. W ramach obowiązków określonych w § 1 ust. 2 lit. a) umowy Wykonawca jest obowiązany bez 

odrębnego polecenia ze strony Zamawiającego w szczególności do: 

a) umożliwienia w każdym czasie obowiązywania niniejszej umowy korzystania przez Szpital 

z konsultacji telefonicznych i osobistych, 

b) instalowania nowych wersji oprogramowania, 

c) bieżącego optymalizowania konfiguracji oprogramowania i sprzętu komputerowego, 

d) weryfikowania i zapewniania odpowiednich zabezpieczeń systemu komputerowego 

Szpitala przed działaniem wirusów komputerowych oraz oprogramowania szpiegowskiego 

i innego szkodliwego oprogramowania, 
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e) wykonywania okresowych przeglądów i konserwacji sprzętu komputerowego 

wchodzącego w skład systemu informatycznego Szpitala, 

f) podpisywania faktur za zakup sprzętu informatycznego, usług informatycznych, materiałów 

eksploatacyjnych do komputerów i innych związanych z informatyzacją, zgodnie 

z obowiązującą instrukcją w sprawie sporządzania, kontroli i obiegu dokumentów w 

Szpitalu Powiatowym im. Jana Pawła II w Trzciance, 

g) bieżącej współpracy z pionem ekonomiczno-finansowym w zakresie ewidencji majątku 

szpitala (zakupy, przesunięcia, likwidacje sprzętu komputerowego i oprogramowania. 

2. W ramach obowiązków określonych w § 1 ust. 2 lit. a) umowy Wykonawca jest obowiązany 

każdorazowo na żądanie Zamawiającego w szczególności do: 

a) oceny charakteru dowolnej awarii sprzętu komputerowego lub oprogramowania i ich 

usuwania, 

b) szkolenia personelu Szpitala z zakresu obsługi sprzętu komputerowego 

i oprogramowania, 

c) konsultacji w zakresie rozbudowy lub zmian jego systemu informatycznego, reinstalacji 

oprogramowania lub dokonywania dodatkowych instalacji oprogramowania, 

d) konsultacji w zakresie podejmowania kolejnych przedsięwzięć informatycznych, 

e) awaryjnego odtwarzania stanu oprogramowania i zgromadzonych danych archiwalnych, 

3. W ramach obowiązków określonych w § 1 ust. 2 lit. a) umowy, Wykonawca jest obowiązany w 

szczególności do: 

a) zarządzania systemem informatycznym Szpitala w sposób zapewniający ochronę tego 

systemu i wszelkich danych w nim przetwarzanych, 

b) przestrzeganie opracowanych dla systemu procedur oraz wskazywania Szpitalowi 

propozycji w zakresie ich poprawy (uszczelnienia, uproszczenia, doprecyzowania itd.), 

c) prowadzenia kontroli przepływu informacji pomiędzy systemem informatycznym a siecią 

publiczną oraz kontroli działań inicjowanych z sieci publicznej, mających skutek w systemie 

informatycznym Szpitala, 

d) zarządzania stosowanymi w systemach informatycznym środkami uwierzytelnienia, w tym 

rejestrowanie i wyrejestrowywanie użytkowników oraz dokonywanie zmiany uprawnień na 

podstawie wniosków zaakceptowanych przez osobę do tego upoważnioną ze strony 

Szpitala, 

e) utrzymania systemu informatycznego Szpitala, sprzętu komputerowego i oprogramowania 

w należytej sprawności technicznej, 

f) regularnego / codziennego tworzenia / aktualizowania kopii zapasowych zasobów danych 

zgromadzonych w systemie informatycznym Szpitala oraz programów służących do ich 

przetwarzania oraz okresowe sprawdzanie poprawności wykonania kopii zapasowych, 

następujące nie rzadziej niż raz na tydzień. 

4. Strony mogą ustalić, że Wykonawca wykona na rzecz Szpitala dodatkowe usługi, odmienne 
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rodzajowo od podanych powyżej. W takim przypadku strony umawiają się o wynagrodzenie za 

wykonanie danej usługi, potwierdzając ustalenia co do zakresu usługi i jej ceny na piśmie. 

Wynagrodzenie za wykonanie usługi płatne jest wraz z wynagrodzeniem za dany miesiąc 

wykonywania umowy i jest wykazywane w fakturze. 

 

§ 3. Czas realizowania usług 

1. Wykonawca jest obowiązany do podjęcia się naprawy awarii sprzętu komputerowego 

i oprogramowania: 

a) krytycznego dla funkcjonowania Szpitala - niezwłocznie po otrzymaniu zawiadomienia o 

konieczności usunięcia awarii, nie później jednak, niż w ciągu ………… od momentu 

otrzymania zawiadomienia, 

b) istotnego dla funkcjonowania Szpitala - nie później jednak, niż następnego dnia roboczego 

od momentu otrzymania zawiadomienia o konieczności usunięcia awarii, 

c) pozostałego - nie później niż w siedmiu dni roboczych od momentu otrzymania 

zawiadomienia o konieczności usunięcia awarii, 

- chyba, że Strony zgodnie ustalą inny czas na rozpoczęcie naprawiania awarii. 

2. Szpital zgłaszając konieczność usunięcia awarii określa charakter sprzętu komputerowego lub 

oprogramowania. Szpital zgłaszając konieczność usunięcia awarii może wydłużyć czas na 

podjęcie odpowiednich napraw. 

3. Czynności, o których mowa w § 2 ust. 1 i 3 umowy wykonywane są przez Wykonawcę przez cały 

czas wykonywania niniejszej umowy, w czasie zapewniającym ich prawidłowe realizowanie. 

4. Czynności, o których mowa w § 2 ust. 2 lit. b) - e) umowy wykonywane są w terminie ustalonym 

wspólnie przez Strony. Jeżeli Strony nie mogą dojść do porozumienia co do terminu wykonania 

czynności, Szpital wyznacza termin samodzielnie. W takim przypadku termin może przypadać 

nie wcześniej niż na 5 dni roboczych po stwierdzeniu braku porozumienia co do ustalenia terminu. 

5. Wykonawca zapewnia, że wszystkie obowiązki wynikające z niniejszej umowy będą wykonywane 

w jak najkrótszym czasie, zapewniającym jednocześnie prawidłowe zrealizowanie tych 

obowiązków. 

6. Wykonawcy przysługuje maksymalnie 20 dni roboczych w okresie każdych kolejnych 12 miesięcy 

obowiązywania umowy, w ciągu których uprawniony jest do nieświadczenia przedmiotu umowy. 

7. Uzyskanie uprawienia do nieświadczenia przedmiotu umowy przez 14 następujących po sobie 

dni kalendarzowych uwarunkowane jest uprzednim, pisemnym poinformowaniu o tym 

Zamawiającego, z co najmniej 30 dniowym wyprzedzeniem i uzyskaniem od Zamawiającego 

pisemnej zgody oraz dopuszczalne jest jednokrotnie w ciągu każdych kolejnych 12 miesięcy 

obowiązywania umowy. 

8. W innych przypadkach - niż określony w ust. 7 powyżej - uzyskanie uprawnienia do 

nieświadczenia przedmiotu umowy uwarunkowane jest uprzednim, pisemnym poinformowaniu 

o tym Zamawiającego, z co najmniej 7 dniowym wyprzedzeniem i uzyskaniem od Zamawiającego 
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pisemnej zgody. 

9. W przypadku skorzystania przez Wykonawcę z prawa do bezpłatnego nieświadczenia usług, 

wynagrodzenie za dany miesiąc ulega proporcjonalnemu pomniejszeniu, odpowiadającemu 

liczbie dni, w których usługi nie były świadczone, w stosunku do ogólnej liczby dni w danym 

miesiącu  

 

§ 4. Kontakty Stron 

1. Strony ustalają, że osobami odpowiedzialnymi za kontakty w sprawach związanych z niniejszą 

umową są: 

a) ze strony Szpitala: ………………………………… 

b) ze strony Wykonawcy: ………………………………… 

2. Osoba uprawniona do kontaktów ze strony Wykonawcy jest opiekunem Szpitala ze strony 

Wykonawcy. Wykonawca zapewnia, że w każdym czasie obowiązywania umowy (7 dni w 

tygodniu, 24 godziny na dobę) opiekun lub osoba go zastępująca, dostępna pod tym samym 

numerem telefonu, będą przyjmować zgłoszenia zapotrzebowania na usługi informatyczne i będą 

podejmować działania mające zapewnić nieprzerwane i prawidłowe działanie systemu 

informatycznego Szpitala. 

3. Opiekun Szpitala pełni dyżur w siedzibie Szpitala w dni robocze w godzinach od 07.30 do 15.05, 

lub za zgodą Zamawiającego w innych godzinach. 

4. Strony zgodnie ustalają, że ilekroć w niniejszej umowie mowa jest o oświadczeniach w formie 

pisemnej, rozumie się przez to także oświadczenia w formie dokumentowej (np. e-mail). Nie 

dotyczy to obowiązku zachowania formy pisemnej w przypadku zmiany i wypowiedzenia umowy. 

5. Strony zgodnie ustalają, iż wymiana informacji w ramach realizacji postanowień niniejszej umowy 

może się odbywać w dowolny sposób, lecz wszystkie ustalenia dokonywane ustnie powinny być 

potwierdzone w formie pisemnej, elektronicznej lub dokumentowej pod rygorem nieważności. 

6. Zmiana danych kontaktowych obowiązuje drugą stronę od momentu uzyskania przez nią 

informacji o nowych danych kontaktowych. Podanie do wiadomości nowych danych kontaktowych 

powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 

7. Wykonawcy przysługuje maksymalnie 12 dni roboczych w okresie każdych kolejnych 12 miesięcy 

obowiązywania umowy, w ciągu których uprawniony jest do pełnienia dyżuru zdalnie. 

8. Uzyskanie uprawienia do pełnienie dyżuru zdalnie uwarunkowane jest uprzednim, pisemnym 

poinformowaniu o tym Zamawiającego, z co najmniej 7 dniowym wyprzedzeniem i uzyskaniem 

od Zamawiającego pisemnej zgody. 

 

§ 5. Wartość Umowy 

1. Maksymalna łączna wartość umowy brutto wynosi: ……………………………………….. zł (słownie: 

………………………………………..), w tym podatek VAT: ……………………………………….. zł 

(słownie: ………………………………………..). 
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2. Wynagrodzenie we wskazanej w ust. 1 wysokości ma charakter ryczałtowy i zawiera wszystkie koszty 

związane z realizacją przedmiotu umowy. 

3. Wynagrodzenie, o którym mowa w § 5 ust. 1 niniejszej umowy płatne będzie w równych ratach 

miesięcznych na podstawie wystawionej przez Wykonawcę faktury VAT, z zastrzeżeniem § 3 ust. 9. 

4. Wynagrodzenie Wykonawcy, o którym mowa w ust. 1, może zostać odpowiednio zmienione 

(zmniejszone lub zwiększone) w wysokości wynikającej ze wskaźnika wzrostu (spadku) cen towarów i 

usług konsumpcyjnych publikowanego przez Główny Urząd Statystyczny – dalej jako: „wskaźnik GUS” 

– za poprzedni rok kalendarzowy. 

5. Minimalny poziom zmiany wskaźnika GUS, w wyniku którego wynagrodzenie Wykonawcy zostanie 

zmienione wynosi 5%, w stosunku do wskaźnika wzrostu (spadku) cen towarów i usług 

konsumpcyjnych (poziom zmiany ceny) publikowanego przez Główny Urząd Statystyczny na dzień 1 

stycznia roku kalendarzowego, w którym zawarto Umowę. 

6. Wykonawca zobowiązany jest do wykazania wpływu zmiany wskaźnika GUS na wykonanie Przedmiotu 

Umowy. Wykazanie wpływu następuje w formie pisemnej. Wykonawca składa wyczerpujące 

uzasadnienie faktyczne i prawne oraz dokładne wyliczenie kwoty cen materiałów i kosztów przed i po 

zmianie wynagrodzenia. 

7. Strony nie przewidują zmiany wynagrodzenia na podstawie ust. 6 w pierwszym półroczu wykonywania 

usługi. W kolejnym półroczu wynagrodzenie będzie podlegało zmianie w wysokości wynikającej ze 

wskaźnika wzrostu GUS za poprzedni rok kalendarzowy z zastrzeżeniem ust. 10. 

8. Zmiany wynagrodzenia, o których mowa powyżej możliwe będą nie częściej niż 1 raz w okresie 

obowiązywania umowy. Maksymalna wartość zmiany wynagrodzenia, o której mowa powyżej wynosi 

łącznie 5% wartości wynagrodzenia brutto Wykonawcy, określonego w ust. 1. 

9. Zmiana Umowy skutkuje zmianą wynagrodzenia jedynie w zakresie płatności realizowanych po dacie 

złożenia wniosku, pod warunkiem zawarcia aneksu do Umowy i zaakceptowaniu wniosków przez 

Zamawiającego.  

10. Każda ze Strony jest uprawniona do wystąpienia z wnioskiem o zmianę wynagrodzenia. Postanowienia 

powyższe stosuje się odpowiednio do wniosku o zmniejszenie wynagrodzenia. 

11. Wykonawca, którego wynagrodzenie zostało zmienione zgodnie z postanowieniami niniejszego 

paragrafu, zobowiązany jest do zmiany wynagrodzenia przysługującego podwykonawcy, z którym 

zawarł umowę, w zakresie odpowiadającym zmianom cen materiałów lub kosztów dotyczących 

zobowiązania podwykonawcy. 

 

§ 4. Termin Umowy 

Umowa została zawarta na czas określony, tj. 12 miesięcy licząc od dnia podpisania umowy. 

 

§ 6. Zasady płatności 

1. Zapłata należności z tytułu wykonanych usług Przedmiotu Umowy następować będzie w formie 

przelewu na rachunek bankowy Wykonawcy nr ………………………………………………. 
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2. Rozliczenia przez Zamawiającego za zrealizowane na jego rzecz usługi odbywać się będą na 

podstawie co miesięcznych faktur i płatne będą w terminie do 30 dni od  dnia dostarczenia do 

Sekretariatu Szpitala Powiatowego im. Jana Pawła II w Trzciance lub elektroniczne na adres: 

kancelaria@szpital-trzcianka.pl, prawidłowo wystawionej faktury VAT, po zakończeniu danego 

miesiąca rozliczeniowego.  

3. Wykonawca nie może, pod rygorem nieważności, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego 

przenieść wierzytelności wynikających z niniejszej umowy na osoby trzecie. 

4. Wykonawca poza zakazem zbywania wierzytelności, wynikających z niniejszej umowy nie może 

bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego uzyskiwać dodatkowego ubezpieczenia, gwarancji 

lub poręczenia spłaty tych wierzytelności od podmiotów trzecich. Zamawiający potwierdza, że 

zawieranie takich umów naraża go na dodatkowe, wysokie koszty związane z  ponad 

standardowymi czynnościami administracyjnymi i księgowymi, niezbędnymi do obsługi takich 

umów. 

5. W przypadku zaniechania zapłaty za wykonane przez Wykonawcę usługi na rzecz Zamawiającego, 

Wykonawca może wstrzymać realizację odbioru odpadów od Zamawiającego po bezskutecznym 

upływie terminu wskazanego wezwaniem do zapłaty, w powołaniu na  art. 488 § 2 Kodeksu 

cywilnego.  

6. Za datę dokonania zapłaty przyjmuje się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

 

§ 7. Kary umowne 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w następujących przypadkach: 

1) za odstąpienie od Umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy  

– w wysokości 15% niezrealizowanej części Umowy; 

2) za odstąpienie od Umowy przez Wykonawcę z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy  

– w wysokości 15% niezrealizowanej części Umowy; 

3) w razie sytuacji zwłoki w realizacji usługi z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy –   

w wysokości 0,2% wartości brutto faktury wystawionej za miesiąc poprzedzający zwłokę, za 

każdy dzień zwłoki; 

4) za brak zapłaty lub nieterminową zapłatę wynagrodzenia należnego podwykonawcom z tytułu 

zmiany wysokości wynagrodzenia, o której mowa w art. 439 ust. 5 ustawy PZP – w wysokości 

2 000 zł brutto za każdy przypadek. 

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo do sumowania kar umownych. Zapłata kar umownych nie 

zwalania Wykonawcy z należytego wykonania Umowy. 

3. Zamawiający zastrzega sobie możliwość dochodzenia odszkodowania uzupełniającego 

przenoszącego wysokość zastrzeżonych kar umownych. 

4. Rozliczenie naliczonych kwot kar umownych zostanie zrealizowane poprzez potrącenie z 

jakiejkolwiek płatności należnej Wykonawcy lub z zabezpieczenia należytego wykonania Umowy, 

po uprzednim powiadomieniu Wykonawcy. Wykonawca upoważnia Zamawiającego do potrącenia 

mailto:faktury@szpitalnawrzesinie.pl
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kar umownych z  płatności za wykonane i fakturowane części Przedmiotu Umowy, bez 

wcześniejszego wezwania Wykonawcy do zapłaty. W przypadku braku możliwości  potrącenia, 

Zamawiający wezwie Wykonawcę do  zapłaty wyznaczając 14-dniowy termin zapłaty od dnia 

doręczenia wezwania.  

5. Maksymalna łączna wysokość kar umownych, wynosi 30% wartości Umowy brutto. 

 

§ 8. Zmiana Umowy 

1. Działając na podstawie art. 455 ust. 1 pkt 1 ustawy PZP Zamawiający przewiduje możliwość 

zmiany postanowień Umowy w następujących przypadkach: 

1) dopuszczalne jest zmiana wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku zmiany powszechnie 

obowiązujących przepisów w zakresie wysokości stawki podatku od towarów i usług na 

przedmiot świadczenia; 

2) w przypadku zaistnienia innych okoliczności, bez względu na ich charakter, w tym leżących po 

stronie Zamawiającego, skutkujących niemożliwością wykonania lub należytego wykonania 

Przedmiotu Umowy zgodnie z jej postanowieniami, o ile ich pojawienie się nie jest lub nie było 

w jakikolwiek sposób zależne od Wykonawcy, w tym o charakterze prawnym, organizacyjnym, 

ekonomicznym, administracyjnym lub technicznym, możliwa jest uzasadniona tymi 

okolicznościami zmiana: 

a) sposobu wykonania Umowy, w tym zmiana zakresu lub wyłączenia części Przedmiotu 

Umowy; 

b) wynagrodzenia Wykonawcy przy czym wynagrodzenie może zostać zwiększone 

maksymalnie o 10% w stosunku do pierwotnie określonego Umową oraz zgodnie ze 

stawkami przyjętymi w ofercie Wykonawcy; 

c) zmiana terminu realizacji Przedmiotu Umowy odpowiednio do okresu trwania przeszkody, 

która uniemożliwia realizację Przedmiotu Umowy, zgodnie z jej treścią  i w sposób 

należyty. 

2. Zamawiający przewiduje dokonanie zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy za 

realizację Umowy, każdorazowo w przypadku wystąpienia jednej z następujących okoliczności: 

1) zmiany stawki podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowego; 

2) zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki 

godzinowej ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. 

minimalnym wynagrodzeniu za pracę (Dz. U. z 2021 r. poz. 2207); 

3) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub 

wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne; 

4) zmiany zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych,                   

o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych 

(Dz. U. z 2020 r. poz. 1342); 

- jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania Umowy przez Wykonawcę, o wartość 
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wzrostu tych kosztów. 

3. Zmiana wysokości wynagrodzenia w przypadku, o którym mowa w ust. 2 pkt 1) będzie dotyczyć 

wyłącznie części Przedmiotu Umowy wykonanej w terminie przewidzianym Umową, po dniu 

wejścia w życie przepisów zmieniających stawkę podatku od towarów i usług lub podatku 

akcyzowego oraz wyłącznie do części Przedmiotu Umowy, do której zastosowanie znajdzie zmiana 

stawki podatku od towarów i usług lub podatku akcyzowego. Wartość wynagrodzenia netto nie 

zmieni się, a wartość wynagrodzenia brutto zostanie wyliczona na podstawie nowych przepisów. 

4. Zmiana wysokości wynagrodzenia w przypadku zaistnienia przesłanki, o której mowa w ust. 2 pkt 

2), 3) lub 4) będzie obejmować wyłącznie część wynagrodzenia należnego Wykonawcy,                     

w odniesieniu do której nastąpiła zmiana wysokości kosztów wykonania Umowy przez Wykonawcę 

w związku z wejściem w życie przepisów odpowiednio zmieniających wysokość minimalnego 

wynagrodzenia za pracę lub wysokość minimalnej stawki godzinowej, lub dokonujących zmian w 

zakresie zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub w 

zakresie wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne lub zasad 

gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych. 

5. W przypadku, o którym mowa w ust. 2 pkt 2), wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie                   

o kwotę odpowiadającą wzrostowi kosztu Wykonawcy w związku ze zwiększeniem wysokości 

wynagrodzeń lub wysokości minimalnej stawki godzinowej pracowników i osób realizujących 

Przedmiot Umowy, do wysokości aktualnie obowiązującego minimalnego wynagrodzenia za pracę 

lub minimalnej stawki godzinowej, z uwzględnieniem wszystkich obciążeń publicznoprawnych od 

kwoty wzrostu minimalnego wynagrodzenia lub minimalnej stawki godzinowej. Kwota 

odpowiadająca wzrostowi kosztu Wykonawcy będzie odnosić się wyłącznie do części 

wynagrodzenia pracowników i osób, o których mowa powyżej, realizujących Przedmiot umowy, 

odpowiadającej zakresowi, w jakim wykonują oni prace bezpośrednio związane                    z 

realizacją Przedmiotu Umowy wraz z pisemnym zestawieniem (zarówno przed jak i po zmianie) 

pracowników wykonujących Przedmiot Umowy z określeniem zakresu (części etatu). 

6. W przypadku, o którym mowa w ust. 2 pkt 3) i 4), wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie              

o kwotę odpowiadającą zmianie kosztu Wykonawcy ponoszonego w związku z wypłatą 

wynagrodzenia zaangażowanym przez Wykonawcę osobom realizującym Przedmiot Umowy. 

Kwota odpowiadająca zmianie kosztu Wykonawcy będzie odnosić się wyłącznie do części 

wynagrodzenia osób, o których mowa powyżej, odpowiadającej zakresowi, w jakim wykonują one 

prace bezpośrednio związane z realizacją Przedmiotu Umowy wraz z pisemnym zestawieniem 

(zarówno przed jak i po zmianie) z kwotami składek uiszczanych do zakładu Ubezpieczeń 

Społecznych/Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego. 

7. W celu zawarcia aneksu w zakresie, o którym mowa w ust. 2, każda ze Stron, w terminie od dnia 

opublikowania przepisów dokonujących tych zmian do 30 dnia od dnia ich wejścia w życie może 

wystąpić do drugiej Strony z wnioskiem o dokonanie zmiany wysokości wynagrodzenia należnego 

Wykonawcy, wraz z uzasadnieniem zawierającym w szczególności szczegółowe wyliczenie 
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całkowitej kwoty, o jaką wynagrodzenie Wykonawcy powinno ulec zmianie, oraz wskazaniem daty, 

od której nastąpiła bądź nastąpi zmiana wysokości kosztów wykonania Umowy uzasadniająca 

zmianę wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy. 

8. W terminie 10 dni roboczych od dnia przekazania wniosku, o którym mowa w ust. 7, Strona, która 

otrzymała wniosek, przekaże drugiej Stronie informację o zakresie, w jakim zatwierdza wniosek 

oraz wskaże kwotę, o którą wynagrodzenie należne Wykonawcy powinno ulec zmianie, albo 

informację o niezatwierdzeniu wniosku wraz z uzasadnieniem. 

9. W razie niezatwierdzenia wniosku lub częściowego zatwierdzenia wniosku, Strona może wniosek 

ponowić. 

10. Zawarcie aneksu nastąpi nie później niż w terminie 10 dni roboczych od dnia zatwierdzenia 

wniosku o dokonanie zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy. Aneks będzie 

obowiązywał od dnia jego zawarcia ze skutkiem od dnia wejścia w życie zmian przepisów 

będących podstawą do zmiany wysokości wynagrodzenia albo od dnia zawnioskowanego przez 

Stronę, jeżeli będzie to termin późniejszy. 

 

§ 9. Wypowiedzenie Umowy 

1. Każda ze stron ma prawo do rozwiązania Umowy za 3 miesięcznym okresem wypowiedzenia ze 

skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego. 

2. Zamawiający może wypowiedzieć Umowę w trybie natychmiastowym w przypadku: 

1) nieuzasadnionego przerwania przez Wykonawcę wykonywania Przedmiotu Umowy                         

i bezskutecznego upływu terminu wyznaczonego przez Zamawiającego na wznowienie jego 

wykonania; 

2) wykonywania przez Wykonawcę Przedmiotu Umowy wadliwie lub w sposób sprzeczny                    

z Umową, lub zastosowania rozwiązań sprzecznych z otrzymanymi od Zamawiającego 

założeniami i dokonanymi z nim uzgodnieniami, po bezskutecznym upływie terminu 

wyznaczonego przez Zamawiającego na dokonanie przez Wykonawcę zmiany sposobu 

wykonywania Przedmiotu Umowy; 

3) naruszenia przez Wykonawcę postanowienia Umowy o posługiwaniu się podwykonawcami; 

4) niewykonania bądź nienależytego wykonywania przez Wykonawcę któregokolwiek ze 

zobowiązań umownych i bezskutecznego upływu terminu wyznaczonego przez Zamawiającego 

na wykonanie zobowiązania; 

5) Wykonawca nie będzie posiadał lub utraci uprawnienia niezbędne do wykonywania Przedmiotu 

Umowy. 

3. W przypadkach, o których mowa w ust. 1 i 2 , Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia 

należnego z tytułu wykonania części Umowy. 

4. Powyższe nie wyłącza możliwości rozwiązania lub odstąpienia od Umowy w przypadkach 

przewidzianych w ustawie Kodeks Cywilny oraz ustawie PZP.  
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§ 10. Zatrudnianie pracowników na umowę o pracę 

1. Zamawiający wymaga, aby czynności związane z obsługą informatyczną, o ile nie są wykonywane 

przez osoby w ramach prowadzonej przez nie działalności gospodarczej, były wykonywane przez 

pracowników zatrudnionych przez Wykonawcę lub podwykonawców na podstawie umowy o pracę 

w rozumieniu ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz. U. z 2023 r., poz. 1465, ze zm.).  

2. W trakcie realizacji zamówienia, Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności 

kontrolnych wobec Wykonawcy odnośnie spełniania przez Wykonawcę lub podwykonawcę 

wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności wskazane                    

w ust. 1. Zamawiający jest uprawniony, w wyznaczonym terminie do żądania oświadczenia 

pracodawcy z wykazem osób zatrudnionych oraz zaświadczenie z właściwego oddziału ZUS               

o niezaleganiu z opłacaniem składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne. 

3. W przypadku uzasadnionych wątpliwości, co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawcę lub 

podwykonawcę, Zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową 

Inspekcję Pracy. 

§11. Klauzula poufności 
4. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy i nieujawniania osobom trzecim,  

w czasie trwania Umowy oraz po jej rozwiązaniu, wszelkich informacji związanych ze świadczeniem 

usług na podstawie niniejszej Umowy oraz pozyskanych tą drogą informacji o funkcjonowaniu 

Zamawiającego stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 

1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1010 z późn. zm.). 

2. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy danych osobowych oraz sposobów  

ich zabezpieczenia, do których ma lub będzie miał dostęp w związku z wykonywaniem jakichkolwiek 

czynności na rzecz Zamawiającego. Jednocześnie Wykonawca przyjmuje do wiadomości, że 

ewentualny dostęp do bazy danych osobowych Zamawiającego nie jest równoznaczny z 

powierzeniem mu przetwarzania tych danych, w rozumieniu obowiązujących przepisów o ochronie 

danych osobowych. 

3. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania obowiązujących przepisów ustawy z dnia 10 maja 

2018r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2018 r. poz. 1000 z późn. zm.) i przepisów ustawy  

z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji oraz przepisów Ogólnego 

Rozporządzenia o ochronie danych osobowych (RODO), jednocześnie ma świadomość 

odpowiedzialności karnej za naruszenie powyższych przepisów. 

 

§ 12. 

Przetwarzanie danych osobowych 

1. Szpital powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych zawartych w zbiorach danych 

osobowych Szpitala, w zakresie niezbędnym do wykonania niniejszej umowy oraz jedynie w celu 
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wykonywania czynności niezbędnych do zapewnienia Szpitalowi prawidłowej obsługi 

informatycznej w wykonaniu niniejszej umowy. 

2. Powierzenie przetwarzania danych obejmuje w szczególności sytuacje, w których Wykonawca 

dokonuje napraw serwisowych, bieżącego usuwania awarii oprogramowania oraz usterek w 

zbiorach danych przetwarzanych za pomocą serwisowanego oprogramowania, jak też 

dokonywania napraw sprzętu. 

3. Po wykorzystaniu danych w niezbędnym zakresie, Wykonawca jest zobowiązany do 

niezwłocznego, trwałego usunięcia wszelkich danych osobowych ze swoich twardych dysków, 

nośników pamięci, dysków wirtualnych itd. Dane osobowe objęte niniejszą umową mogą być 

trwale przetwarzane jedynie przez Szpital, z wykorzystaniem własnego systemu 

informatycznego. 

4. Wykonawca zobowiązuje się spełnić warunki, o których mowa w art. 36-39 ustawy z dnia 29 

sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych (tekst jednolity Dz. U. z 2016 roku poz. 922 ze 

zmianami) oraz spełnić wymagania, o których stanowi art. 39a tej ustawy. 

5. Szpital jest uprawniony do kontrolowania Wykonawcy w zakresie przetwarzania danych 

osobowych, pod względem zgodności z niniejszą umową oraz oceny zgodności przetwarzania 

danych z obowiązującymi przepisami. W celu wykonania kontroli upoważnieni pracownicy 

Szpitala mają prawo: wstępu do pomieszczeń, w których przetwarzane są dane osobowe, i 

przeprowadzenia niezbędnych czynności kontrolnych, żądania złożenia pisemnych i ustnych 

wyjaśnień w celu ustalenia stanu faktycznego, przeprowadzania oględzin urządzeń, nośników 

oraz systemów informatycznych służących do przetwarzania danych, z czynności kontrolnych 

sporządza się protokół, którego jeden egzemplarz doręcza się Wykonawcy. 

6. Przetwarzając dane osobowe Wykonawca obowiązany jest w każdym czasie stosować 

podwyższony poziom bezpieczeństwa przetwarzania danych osobowych w systemie 

informatycznym, chyba że z uwagi na podłączenie jednego z urządzeń służących do 

przetwarzania danych do sieci publicznej konieczne będzie stosowanie wysokiego poziomu 

bezpieczeństwa przetwarzania danych osobowych w systemie informatycznym. 

§ 13.  

Dokumentacja medyczna 

1. Do przetwarzania danych zawartych w dokumentacji medycznej stosuje się odpowiednio 

postanowienia § 12. W szczególności Szpital jest uprawniony do wykonywania wszystkich 

uprawnień określonych w tym paragrafie także w odniesieniu do dokumentacji medycznej. 

2. Wykonawca jest uprawniony do przetwarzania danych zawartych w dokumentacji medycznej w 
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przypadku, gdy będzie to niezbędne dla utrzymania systemu teleinformatycznego Szpitala, w 

którym przechowywana jest dokumentacja medyczna i zapewnienia bezpieczeństwa tego 

systemu. 

3. Wykonawca jest zobowiązany do zapewnienia, że wszystkie osoby wykonujące w jego imieniu 

niniejszą umowę zachowają w tajemnicy wszelkie informacji pozyskane w związku z dostępem 

do dokumentacji medycznej, także po śmierci pacjenta. 

4. Przetwarzając dane zawarte w dokumentacji medycznej Wykonawca obowiązany jest w każdym 

czasie stosować wysoki poziom bezpieczeństwa przetwarzania danych osobowych w systemie 

informatycznym. 

§ 14. Postanowienia końcowe 

1. Strony ustalają, że wszelkie spory rozstrzygane będą w pierwszej kolejności w drodze negocjacji,  

a jeśli porozumienie nie zostanie zawarte - przez sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

2. Wykonawca oświadcza, podpisując niniejszą Umowę, że dokumenty przedłożone Zamawiającemu  

w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, w następstwie którego została zawarta 

Umowa nie utraciły aktualności i że spełnia, na dzień podpisania Umowy, warunki udziału                     

w postępowaniu o udzielenie zamówienia. 

3. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za osoby zatrudnione przez siebie do realizacji niniejszej 

Umowy  

i w przypadku wyrządzenia przez te osoby szkody zobowiązany jest do jej naprawy. 

4. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za należyte wykonanie usługi przez uprawnionymi organami 

kontroli zewnętrznej i Zamawiającym. W przypadku pojawienia się wymogów stawianych 

Zamawiającemu, dotyczących informacji o Wykonawcy świadczenia usługi na rzecz 

Zamawiającego, Wykonawca zobowiązany jest zastosować się do tych wymogów i udostępnić 

dane. 

5. Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej Umowy winny zostać dokonane w  formie pisemnej pod 

rygorem nieważności. 

6. W przypadku użycia w Umowie określenia odnoszącego się do terminu dni, rozumie się przez to 

dni kalendarzowe. 

7. W sprawach nie uregulowanych w niniejszej Umowie zastosowanie będą miały przepisy Kodeksu 

Cywilnego i ustawy Prawo zamówień publicznych.  

8. Umowę niniejszą sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze 

stron. 

9. Integralną cześć Umowy stanowią Załączniki: 

1) Załącznik Nr 1 – Oferta; 

2) Załącznik Nr 2 – Opis przedmiotu zamówienia; 

 

 

ZAMAWIAJĄCY         WYKONAWCA 


